Juliana Rodrigues dos Santos

Séo Paulo, Brasil »  julsantosrodrigues@gmail.com ¢ (11) 95604-4767 « LinkedIn

RESUMO PROFISSIONAL

Estudante de Marketing com formacéao técnica em Informatica e tecnélogo em Design Grafico, busco oportu-
nidade como Analista de Marketing Junior com foco em insights, consumidor e estudo de mercado. Possuo
experiéncia pratica em operacdes de marketing digital, automacao de processos e desenvolvimento de apre-
sentacdes estratégicas. Tenho forte interesse por comportamento do consumidor, tendéncias e inovacdo, com
habilidades em transformar dados e informag¢des em materiais claros e impactantes. Sou organizada, analitica
e proativa, com capacidade de comunicagéo clara e aprendizado rapido, caracteristicas essenciais para apoiar
estudos de mercado e projetos de comunicagao.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

C2S dez/2025 - Atual

Estagiario de MKT

Sao Paulo, Sdo Paulo
-Organizo o fluxo de demandas de branding, contetdo e growth no Notion, garantindo o cumprimento de prazos e a

priorizacéo de tarefas.

-Automatizo tarefas repetitivas com agentes de 1A (Claude, ChatGPT) para criar atas de reunido, resumos de pautas e
organizar planilhas, otimizando o tempo da equipe.

-Desenvolvo Landing Pages no RD Station e aplico técnicas de Prompt Engineering para melhorar a responsividade e
a dindmica das paginas.

-Gerencio cards e segmentac6es no HubSpot (CRM), apoiando campanhas de ativagédo e construindo relatérios de
performance no Google Sheets.

-Comunico-me com SDRs para identificar gargalos em campanhas de marketing, colaborando com equipes para garantir
alinhamento de projetos e decisGes baseadas em dados.

Ploomes jun/2022 - fev/2023

Estagiario

Séo Paulo
-Atuei na area de informatica com suporte técnico e operacional, fortalecendo a base para o trabalho com ferramentas
digitais, dados e automacao.
-Desenvolvi paginas e protétipos web, aplicando conhecimentos de design e usabilidade, e utilizei web scraping para
criar ferramentas internas que facilitaram a visualizacao de dados.
-Participei de projetos em equipe que exigiram autogestéo e organizagdo, similar a experiéncia em Empresa Junior ou
agéencias.

Sercom mai/2024 - jun/2025

Operadora de Telemarketing

Séo Paulo
-Atendi clientes, consultei informaces e atualizei cadastros, fortalecendo habilidades de comunicacéo clara e resolugéo

eficiente de questdes.

-Adquiri experiéncia em rotinas operacionais diarias, contribuindo para o entendimento do publico e suporte a processos
essenciais para otimizacéo e eficiéncia.

HABILIDADES TECNICAS

Pesquisa de mercado e consumidor Estudo de tendéncias


mailto:julsantosrodrigues@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/juliana-r-b7a366371

Desenvolvimento de apresentacdes estratégicas para clientes Eventos corporativos e feiras

Google Workspace (Sheets, Slides, Docs) CRM (HubSpot) RD Station

Automacédo de Processos (n8n, Python, Google Colab) Analise de Dados e Relatérios

Gestédo de Projetos e Cronogramas Ferramentas de |IA (ChatGPT, Claude, Gemini, Perplexity)

Prompt Engineering Avancado Notion Comunicagéo e Colaboragéo Organizacao e Gestdo do Tempo

Landing page WordPress Meta ManyChat Apps Script Apresentagfes estratégicas
IDIOMAS

Portugués (Nativo)
Inglés (Avancado)

FORMACAO ACADEMICA

Unifecaf 2025 - Cursando

Graduacao em Marketing (Cursando)
Séo Paulo

Anhembi Morumbi

Tecnodlogo em Design Gréfico
Séao Paulo

Etec de Tabodo da Serra

Ensino Médio com Técnico em Informéatica
Tabodo da Serra

2021 - 2023

2018 - 2020



